
BANNER USERS’ GROUP – STUDENT 

MINUTES OF MEETING – MARCH 10, 2010 

RECORDED BY CAROL BAILEY 
 

• Call to Order: Pat Gebhart called the meeting to order at 10:00 AM in DL 439. 

• Members Present: 
Elizabeth Hanrahan  Academic Affairs
Michael Taylor  Admissions
Carol Bailey  Bursar
Noelle Deola  Center for International Programs
Pat Gebhart  Computing Services/Academic Affairs 
Brent Maynard  Computing Services
Arnold Miller  Computing Services
Myke Watts  Computing Services
Tim Weingart  Computing Services
Bob Walker  Finance
Nadine Hamrick  Financial Aid
Cheri Musgrave  Financial Aid
Beth Chiparo (via Polycom) Graduate Admissions
Michael Smith  Institutional Research & Planning
Terri Moran  Registrar
Howard Young  Residence Services

 

• Minutes: Previous meeting minutes were approved as written.   
• Correspondence:  None 

COMMITTEE REPORTS: 
• Banner Oversight Committee (BOC) 

o No Report 

OLD BUSINESS 

• MyMU/MILO 
o Computing Services completed the in‐house fix for the single sign on problem 

between myMU and MILO.   
• Human Resources/Finance 

o No report. 
• Performance and Priority issues 

o No report. 
• Multiple PIDM/Person 



o No report. 
• Concurrent Curricula 

o No report. 
• Oracle Release 

o Myke Watts announced that a new Oracle patch is available and he is currently 
trying to find a date when he can install it. 

o Oracle is discontinuing 10g support, but Sungard does not currently support Oracle 
11g for Banner.  As soon as support notice is received from Sungard, the University 
will move to 11g, tentatively in the Fall. 

• Faculty Information/Digital Measures 
o Barbara Hicks completed the faculty data entry.  The data was extracted and sent to 

Digital Measures.  Pat Gebhart is reviewing the reporting. 
• Document Management Suite 

o Admissions is trying to determine how to incorporate this into their current 
business processes before testing begins.  Financial Aid is awaiting their scanner 
before they can start testing. 

• Faculty Advisor/myMU hold 
o No report. 

• SSN Masking 
o There is currently no start date set for this project 

• New PIN proposal 
o Arnold Miller stated that this may be solved with the Banner Enrollment 

Management Suite that IT is currently implementing. 
• CIPC Code Table Update 

o David and Ben are currently preparing to put this in Preproduction and will be 
working with Michael McGuffey and the Registrar’s Office to test it before moving it 
into Production.  Pat Gebhart asked if Financial Aid should be included in the testing, 
but Cheri and Nadine indicated that they did not feel it was necessary 

• MAP­Works   
o No report 

• Banner Enrollment Management Suite 
o  Arnold Miller expressed thanks to everyone for their patience.  This should be 

installed in Preproduction this week.  Brent showed the group what it will look like 
upon implementation.  This product has the Banner “new look” that Sungard is 
moving to with all of its products. 

• Grade Roll 
o Pat and Myke worked on this but haven’t yet been able to resolve the issue.  There is 

a possibility that they may end up modifying the code to get this problem corrected. 

NEW BUSINESS: 

• Self­Service Demonstration 
o Brent Maynard showed the group what the new self‐service myMU will look like.   



o The icons will be a little different but serve the same purpose.    
o The University is beginning to implement Banner channels into the portal so that 

Banner information is accessible without logging into MILO.  Students, faculty and 
staff can customize much of their channel content but some of the content will be 
static for all users.  The channels that will remain static are yet to be determined. 

o New MILO front page and navigation.  Employee (leave balances, etc.) and Finance 
Self Service (budget transfers, approvals, etc.) options  

• April Meeting 
o The April meeting will be postponed one week, due to member attendance at 

Sungard Summit.  Pat will send out a meeting request in Outlook to confirm. 
• Secretary Rotation  

o April 2010 – Financial Aid 

 

Adjournment: Meeting was adjourned at approximately 10:50 a.m. 


